Sparkassen-Unternehmens-Schutz
Risikoanalyse

Fragebogen fiir IT-Dienstleister

Angaben des Interessenten

ESM GmbH

Name und Rechtsform

’Bahnhofstr. 6, 08468 Reichenbach

StraBe, Hausnummer; Postleitzahl und Ort

Edmir Abdic

Ansprechpartner

| |

|

Telefon (Angabe freiwillig)

Telefax (Angabe freiwillig)

| |

’www.esmgmbh.de

E-Mail (Angabe freiwillig)

Homepage-Adresse

Sollen weitere rechtlich selbststandige Unternehmen mitversichert werden?

lja

Sind Betriebsstatten im Ausland vorhanden?
_lja

Umsatzangaben

Gesamtumsatz:

Lander auBerhalb EU/Europa:
Umsatzanteil auBerhalb EU/Europa:
Umsatzanteil USA/Kanada:
Umsétze in den Bereichen:

a) Atomtechnik, Militartechnik

b) Luft- und Raumfahrttechnik

) Kfz-Technik

Haben Sie einen Hauptauftraggeber?

lja

nein

nein

100.000,00 EUR

|

|

|

nein

Bestehen Gesellschaftsverhéltnisse, Kapitalbeteiligungen oder personelle Verflechtungen zu Auf-

traggebern?

- lja

nein

Versicherungssummen, Sublimits und Selbstbehalte

Versicherungssummen:

3.000.000 EUR fur Personen-, Sach- und/oder Vermégensschaden



Sparkassen-Unternehmens-Schutz
Risikoanalyse

Im Rahmen der fiir Personen-, Sach- und/oder Vermégensschdaden vorgesehenen Versicherungs-
summe stehen fir die IT-spezifischen Risiken (Vermdgensschaden, Daten-, Datentrager- und Imple-
mentierungsschaden, Viren- und Hackerschaden, Datensicherung, Schaden aufgrund Sachméngel
wegen Fehlens vereinbarter Eigenschaften und Verletzung von Datenschutzrechten (gemaR Ziff. |, 2.2
bzw. Ziff. |, 3. der RBE IT-dienstleister Top)) folgende Versicherungssummen wahlweise:

Versicherungssumme: 300.000 EUR (Standard)

zur Verfligung.

Hinweis:

Die Hochstersatzleistung des Versicherers fur alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres
betrdgt das Doppelte dieser Versicherungssummen.

Gewiinschter Selbstbehalt fiir die betriebspezifischen Risiken:

Selbstbehalt: 1.000 EUR (Mindestselbstbehalt)
Risikomanagement-Bewertung

Werden Tests durchgefiihrt? Immer
Werden Anwendertests durchgeftihrt? Immer

Werden Abnahmen durch den Kunden in einem

Protokoll festgehalten? Immer

Wird ein standardisiertes Verfahren fir das
Projektmanagement (Handbuch, Vorgehensmodell Ausgepragtes
usw.) eingesetzt?

Werden Leistungsanforderungen schriftlich

spezifiziert und dokumentiert (Pflichtenheft)? Immer
Bieten Sie lhren Mitarbeitern spezielle Weiter- .

. Teilweise
bildungsmaBnahmen an?
Sichern Sie Programmeigenschaften zu? gelegentlich

Verfugt Ihr Unternehmen Uber Zertifikate in

folgenden Bereichen? keine Qualitatssicherung
Verwenden Sie Allgemeine Geschaftsbedingungen?
X| Ja Nein

Bitte ein Exemplar beiftigen!

Welche Qualifikationen haben die in Schliisselpositionen titigen Personen?

Art der Berufsausbildung (bei Hochschulstudium bitte Abschluss und Fachrichtung angeben), Art
und Dauer der Berufspraxis, Referenzen:

Tatigkeiten und Einsatzbereiche/Kunden

Bitte formulieren Sie lIhr Leistungsspektrum:

Bitte wahlen Sie lhre Einsatzbereiche aus:
Hardware X| Software
IT-Management Internet
X| Beratung
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Software
Herstellung von Standardsoftware
x| Ja Nein

Herstellung/Anpassung von Standardsoftware
x| Ja Nein

Wartung und/oder Pflege von Standardsoftware
x| Ja Nein

Vertrieb von Standardsoftware (Handel mit fremden Produkten)
Ja x| Nein

Herstellung, Anpassung und Implementierung von Individualsoftware
x| Ja Nein

Wartung und/oder Pflege von Individualsoftware
x| Ja Nein

In welchen Bereichen wird die Software eingesetzt?
Medizintechnischer Bereich

X| Produktionssteuerung, Mess-, Steuer- und Regeltechnik
Betriebswirtschaftliche Software (Warenwirtschaft, Rechnungswesen etc.)
e-business, e-security, e-trade

X | Konstuktionssoftware (CAD, CAM, CIM, etc.)

X| sonstige Einsatzbereiche
(mathematisch-technische, System- oder Intranet/Kommunikationssoftware)

Intranet/Kommunikationssoftware

Beratung Schulung/Sonstiges
EDV-Analyse, Beratung, Gutachten

x| Ja Nein
Schulung

Ja x| Nein
Sonstige Tatigkeiten

Ja x| Nein

In welchen Bereichen wird die Tatigkeit durchgefiihrt?
Medizintechnischer Bereich

X| Produktionssteuerung, Mess-, Steuer- und Regeltechnik
Betriebswirtschaftliche Software (Warenwirtschaft, Rechnungswesen etc.)
e-business, e-security, e-trade

X | Konstuktionssoftware (CAD, CAM, CIM, etc.)

sonstige Einsatzbereiche
(mathematisch-technische, System- oder Intranet/Kommunikationssoftware)

Anteil am Gesamtumsatz

prozentualer Anteil:

100 %

Anteil am Gesamtumsatz

prozentualer Anteil:

100 %
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Vorversicherung und Vorschdden

Besteht derzeit eine Haftpflichtversicherung?

[ ]ja nein
Sind in den letzten fiinf Jahren Schaden vorgekommen?
C|ja nein

Sonstige Bemerkungen
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A

Die Beratung erfolgte auf Basis der Informationen, Produkte und Tarife der Sparkassen-Versicherung
Sachsen und ihrer Kooperationspartner.

Ausgabe inkl. Fragebdgen

14.12.2020

Gewerbliche Risikoanalyse - ESM GmbH



